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Odec. 2. Jak otworzy¢ konto w banku

Lista dialogowa:

i Student: Guten Tag.

1Bankowiec: Guten Tag. Bitte nehmen Sie Platz.
1Was kann ich fur Sie tun?

‘ Mein Name...Klimek. Ich Student...und mochte Konto haben.

1Was fir ein Konto?

So fur...Geld. Cholera, jak to byto... Po niemiecku... Jak to byto... Tu tego nie mam... Ajaja;...

Przepraszam Pan moze z Polski?

Tak! Ale mam szcze$cie dzisiaj! Chodzi mi o konto oszczednosciowe.

CzyI| Girokonto.

Doktadnie.

Mu3| Pan wypetni¢ najpierw wniosek.

Dziekuje.

Prosze.

Mogtby Pan mi poméc w tym? Ja z niemieckiego nie jestem najlepszy.

OczyW|sc:|e od tego jestem. Prosze sie tylko przesigsc.
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Name und Vorname chyba Pan rozumie?
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Chyba nazwisko i imig?

&Tak.

1Prosze wpisac.

i Juz piszemy...

1W0hnsitz czyli miejsce zamieszkania.

Ale tu czy w Polsce?

10czywiécie tutaj. Do wniosku musi tez Pan dotgczy¢ Anmeldung, czyli potwierdzenie
zameldowania. Ma Pan je przy sobie?

Prosze wyciggna¢ i przepisac adres.

Mam, mam, tutaj...

Whpisujemy...

A Familienstand?

lProsze wpisa¢ adres w tym miejscu.

Czyli ledig.

Jesll chodzi o Beruf... Prosze zaznaczy¢ w tym miejscu: Ich bin Student, rozumie Pan?

1Prosze zaznaczyc.

Jestem studentem.
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i Tak, tak...

1Kontotyp w tym miejscu... czyli jak juz moéwitem - Girokonto. Prosze zaznaczyé.

1Czy chce Pan by do konta byta dotgczona karta ptatnicza?

i Tak, tak.

1Prosze zaznaczy¢ w tym miejscu - Ich beantrage die Austellung einer EC-Karte czyli prosze
o wystawienie karty ptatniczej. To by byto na tyle jesli chodzi o wniosek. Prosze jeszcze
podpisa¢, tutaj w miejscu Unterschrift.

1W miejscu Datum wpisa¢ dzisiejszg date.

Rozumiem. Unterschrift tutaj... | Datum... Dobra, mamy...

Mogibym jeszcze prosi¢ o Personalausweis? Czyli dowdd osobisty w celu weryfikacji

Oczywiscie, mam wszystko przy sobie.
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Zgadza sie. Wszystko w porzadku.To by byto na tyle jesli chodzi o wniosek. W ciggu tygodnia
otrzyma Pan na podany w wniosku adres Einschreibebrief czyli list polecony z numerem
konta czyli Kontonummer kartg oraz jednorazowym kodem PIN.

Rozumiem.

PIN moze Pan zmieni¢ w kazdym bankomacie naszego banku. Prosze tylko wtozy¢ karte do
srodka, wprowadzi¢ jednorazowy PIN w momencie wyswietlenia sie komunikatu PIN-
Anderung - zmiana kodu PIN, prosze wpisa¢ swoj wiasny kod. Je$li bedzie chciat Pan pobrac
pienigdze z konta postepuje Pan doktadnie tak samo, z tym ze znaznacza Pan opcje: Geld
abheben czyli pobierz pienigdze z konta. Zaznacza Pan zgdang sume. gdyby na liscie tej
sumy nie byto, prosze nacisng¢ opcje anderer Betrag czyli inna suma i wpisa¢ zgdang sume.
Gdyby pojawit sie komunikat - Ihr Kontostand ist nicht ausreichend - znaczy to ze nie ma Pan
na koncie wystarczajgcych srodkow.

i A co z optatami za konto?

1tzw. Kontofuihrungsgebuhr czyli optata za konto, nie obowiazuje jesli bedzie miat Pan wptywy
miesieczne, minimum 800 euro. Tak samo jesli bedzie Pan dokonywat transakcji kartg za
minimum 100 euro miesiecznie, optata za karte nie obowigzuje. W przeciwnym wypadku
optata za karte wynosi 5 euro miesiecznie a optata za konto 10 euro miesiecznie.
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1Przelewy zagraniczne takze sg ptatne. Wynoszg 5 euro za przelew. Z tym ze przy przelewach
zagranicznych musi Pan poda¢ tzw. Bankleitzahl czyli kod banku ktéry rowniez otrzyma Pan
w liscie poleconym.

i A czy konto jest internetowe?

1Tak. Prowadzimy takze Online-Banking. W liscie otrzyma Pan identyfikator oraz hasto
dostepu do konta czyli Passwort. Przez konto internetowe moze Pan jako Kontoinhaber czyli
wiasciciel konta, zarzgdzaé swoim kontem a takze realizowaé przelewy czyli Uberweisungen
oraz sprawdzac stan konta czyli Kontostand.

i W przypadku kiedy bede chciat zlikwidowaé konto? Np. po zakonczeniu studiéw?

1Wéwczas przychodzi Pan do nas, wypetnia wniosek o likwidacje konta czyli Kontoaufhebung
i podaje przyczyne, Grund der Aufhebung. W tym przypadku Abschluss des Studiums und
Reise nach Ausland.

i Dziekuje, to na razie wszystko.

1Wiecej pytan Pan nie ma?
i Nie mam. Dziekuje.

1R(’)wniez dziekuje, zycze mitego dnia Panu. Prosze oczekiwac listu.

i To auf Wiedersehen.

1Wiedersehen.
i Do widzenia.
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