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Odc. 7. W austriackim urzedzie

Lista dialogowa:

PL

Dzien dobry! Jest tu kolejka?

Prosze wzig¢ z automatu numerek.
Dziekuje.

Numer 34 prosze!

34!

Numer 35.

Dzien dobry, prosze usigs¢. W czym

moge pomaoc?

Dzien dobry. Nazywam sie Krol.
Chciatbym ztozy¢ wniosek o zasitek
rodzinny. Mogtaby mi pani
odpowiedzie¢ na kilka pytah?

BEbb Db

Oczywiscie, czego chciatby sie pan
dowiedzie¢?

Interesuje mnie wysokos¢
Swiadczenia.

Momencik, do tego potrzebuje kilku
informacji o sytuacji rodzinnej. Na
poczatek...

Jest pan rodzicem samotnie ‘a
wychowujgcym dziecko?

Nie, corke Anne wychowuje wspdlnie z
zong Maria.

12
o

Dalej... lle zarabia pan brutto wraz z
maizonkg miesiecznie?

D

GriRgott! Muss man hier warten?

Sie missen dort, am Automat eine
Wartenummer ziehen.

Vielen Dank.

Die Nummer 34 bitte!

34 bitte!

Die 35 bitte!

GruRgott! Nehmen Sie Platz. Was kann ich fur

Sie tun?

GruRgott. Mein Name Krol. Ich mdchte einen
Antrag auf Familienbeihilfe stellen. Kénnen Sie
mir erstmal ein paar Fragen beantworten?

Ja, gerne. Was méchten Sie denn wissen?

Mich interessiert die Hohe der Leistung.

Ein Moment, dazu brauche ich ein paar
Informationen zu lhrer Familiensituation.

Erstens... Sind Sie ein Alleinerzieher?

Nein, ich erziehe mein Kind - Anna, mit meiner
Frau - Maria.

Dann als Nachstes... Wieviel verdienen Sie und
Ihre Frau brutto pro Monat?
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Ja...hmm... okoto 2.200 a moja zona
okoto 500 Euro.

lle lat ma corka?

Siedem.

U kogo zostata uwzgledniona w
zeznaniu podatkowym?

U mnie.

Czy zasitek rodzinny byt juz pobierany
na Anne?

Tak, w Niemczech gdy tam
pracowatem.

Wszystko jasne. Moze pan oszacowac
roczny koszt opieki nad dzieckiem?

Okoto 1680 euro.

1680...

| jako ostatnie... Czy panskie dziecko
jest niepetnosprawne?

Nie!

Tak wiec, to bedzie okoto... 1300 euro
rocznie.

Jakie dokumenty sg potrzebne do
ztozenia wniosku?

Na poczatek ten: wniosek o przyznanie
zasitku rodzinnego. Do tego
dokumentu z urzedu stanu cywilnego:
zaswiadczenie o stanie cywilnym, akt
matzenstwa, akt urodzenia oraz
zaswiadczenie o nauce z szkoty
dziecka. Dodatkowo potrzebuje
Panskie potwierdzenie zameldowania,
ale przede wszystkim numer
ubezpieczeniowy. Moze Pan zabra¢
wniosek do domu, i odesta¢ go wraz z
dokumentami poczta.

Jak dlugo trzeba czekac¢ na decyzje?

S CIoEe
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Ich...emmm... etwa 2.200 und meine Frau um
die 500 Euro.

Wie alt ist Ihre Tochter?

Sie ist sieben.

Bei wem wird Sie steuerlich berlicksichtigt?

Bei mir.

Wourde fir Anna Familienbeihilfe schon
bezogen?

Ja, in Deutschland als ich dort gearbeitet habe.

Alles klar. Kénnen Sie die
Kinderbetreuungskosten pro Jahr einschatzen?

So ungefahr 1680 Euro...

1680...

Und als Letztes... ist Ihr Kind in irgendwelcher
Weise behindert?

Nein!

So, das ergibt ungefahr... 1300 euro pro Jahr.

Welche Dokumente brauche ich denn um den
Antrag zu stellen?

Also erstmals hier - der Antrag auf
Zuerkennung der Familienbeihilfe und die
Dokumente aus dem Standesamt. Also die
Familienstandbescheinigung, Heiratsurkunde,
Geburtsurkunde, und die Schulbescheinigung
fur Ihr Kind. Dazu brauche ich noch Ihre
Meldebestatigung und vor allem Ihre
Versicherungsnummer. Sie kdnnen den Antrag
mit nach Hause nehmen, und mit den
Unterlagen uns per Post zuschicken.

Wie lange muss ich denn warten bis etwas
bekannt ist?
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Trudno powiedzie¢, od 3 tygodni do 6

miesiecy. Pytania?

Nie, to by byto na tyle.

Do widzenia!

Do widzenia!

Edek!

Co jest?

Nie moge teraz pi¢, jestem w pracy!

Masz cos$ dla mnie?

Mogtbys to podrzucic¢ na poczte?

Jasne.

Tu masz pienigdze.

Na razie.

A Pézniej na piwo?

No...

Mam dla Ciebie list.

Kurcze blade. Daj mi go.

Cholera jasna! Tyle papieréw im

wystatem, a jeszcze czego$ brakuje!

No tak, o tej porze to sobie moge
dzwoni¢. Trudno, zatatwie to przy
okazji.

Numer 12 prosze.

a
12
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Das kann man nicht eindeutig sagen, zwischen
3 Wochen und 6 Monaten. Haben Sie noch
welche Fragen?

Nein, das ware alles.

Wiederschauen.

Wiederschauen.

Edek!

Co jest?

Nie moge teraz pi¢, jestem w pracy!

Masz cos$ dla mnie?

Mogtbys to podrzuci¢ na poczte?

Jasne.

Masz tu pienigdze.

Na razie.

A pézniej na piwo?

Noo...

Mam dla Ciebie list.

Kurcze blade. Daj mi go.

Cholera jasna! Tyle papieréow im wystatem, a

jeszcze czegos brakuje!

No tak, o tym czasie to sobie moge dzwonic.

Trudno, zatatwie to przy okazji.

Die Nummer 12 bitte.
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Witam.

Co moge dla pana zrobic¢?

Dostatem od panstwa taki
list...i...tak...Niestety nie mam go przy
sobie, ale byto tam napisane... "Prosba
0 uzupetnienie" albo cos takiego?

Momencik, sprawdze w bazie.

Faktycznie. Musi pan jeszcze
przedtozy¢ zaswiadczenie od
pracodawcy oraz formularze E 401 i E
411, ktéry trzeba potwierdzi¢ w
polskim urzedzie.

Zaswiadczenie od pracodawcy mam
przy sobie. Mogtaby mi Pani
wydrukowaé oba formularze? Zatatwie
wszystko w Polsce i wtedy wroce.

Oczywiscie.

Mozna?!

Dzien dobry, co sie stato, panie Krol?
Otrzymatem decyzje oddalajaca,
mozne mi pani powiedzie¢ dlaczego?
Kiedy pracowat pan w Austrii?
Zaczatem przed trzema laty, a prace

zakonczytem pot roku temu.

Rozumiem. Prosze usigsc.

Wszystko jasne. Juz jesteSmy w domu.
Wypetnit pan zty wniosek. Zamiast
wniosku Beihilfe | powinien pan sie
ubiegac o wyréwnanie. Nie jest to
jednak problem, pomoge panu i zaraz
to zatatwimy.
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GriRgott.

‘a Was kann ich fiir Sie tun, Herr Krol?
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Ich habe von Ihnen so ein Schreiben
bekommen...und emmm...ja... Leider habe ich
es nicht dabei, aber da stand... Ersuchen um
Erganzung, so was ahnliches?

Ein Moment, ich schaue mal in der Datenbank
nach.

Tatsachlich. Sie missen noch die
Dienstgeberbescheinigung vorlegen und
zusatzlich die beiden Formulare E 401 und
E411 - in der polnische Behorde bestatigen.

Die Dienstgeberbescheinigung habe ich dabei,
aber kénnen Sie mir noch die Formulare
ausdrucken, damit ich die Sache in Polen
erledigen kann? Dann komme ich wieder.

Sicher, kein Problem.

Darf ich?

GruRgott Herr Kroll, was ist denn wieder los?

Ich habe einen Abweisungsbescheid
bekommen, kénnen Sie mir sagen warum?

Wann haben Sie denn in Osterreich gearbeitet?

Ich habe die Arbeit vor 3 Jahren begonnen und
vor einem halben Jahr habe ich sie beendet.

Ah so. Setzen Sie sich bitte.

Alles klar. Dann sind wir schon Zuhause. Sie
haben das falsche Antragsformular ausgefillt.
Sie sollten anstatt von Beihilfe | einen Antrag
auf die Ausgleichszahlung stellen. Das ist aber
kein Problem, ich helfe Thnen dabei und wir
werden das gleich erledigen.
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